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English Summary

Information about the business

ICM Kungsholms is Swedens market-leading moving company. It
offers a full range of high quality removal services with wide geo-
graphic cover, under its own auspices and with its own resources.
Our main customers are companies, authorities and organisations.
We move entire businesses, individual workplaces and household
goods, and we offer warehousing and important peripheral services.
In Sweden, the average number of employees during the fiscal year
was 175 competent personnel. Also, ICM has in Sweden some 50
modern vehicles for customer service. We are located in Goteborg,
Jonkoping, Lund, Stockholm (head office), Uppsala and Orebro. A
further 70 competent persons are employed in the UK, with their
own production resources and operative locations in Whetstone,
Brinkworth and Daventry, offering international removals of hous-
ehold goods. The company’s share is listed on Aktie-Torget and the
address to the company's website is www.icmkungsholms.se

Important events during the fiscal year

Income in England from international household goods removals has
declined, markedly more than in Sweden. One result of this situation
is that the reorganisation in late 2008 of the acquired businesses
in Michael Gerson Ltd and Michael Gerson Relocation Ltd is taking
longer than planned due to a contracting market and lower prices.
ICM Kungsholms' participation in the company is 90.1% and work
in integrating Gerson into ICM Kungsholms is ongoing. Thus, during
the fourth quarter the company introduced the group’s logotype and
changed its name to ICM Gerson Ltd. The change was very positive-
ly received by employees, customers and colleagues throughout the
world. The connection to ICM Kungsholms has been made clearer
and through this ICM Gerson is also connected to core values such
as confidence and convenience for the customer. However, integra-
tion and reprofiling involved higher costs than expected in Q4.

A comparison of turnover with the previous year for the group’s bu-
siness areas is made difficult by several structural changes, but an
overview can be given as follows: For the segment Removal of enti-
re businesses and workplaces in Sweden, a reduction is evident as a
result of a lost contract and also the effect of lower demand. For the
segment Domestic and international household goods removals we
see a strong, immediate reduction in the English business after Q1
when many assignments vanished in connection with ICM taking
over Gerson. The reduction, which was 30-40% during Q2, stabilised
at about 20% during the end of the year. In the Swedish business,
development in the segment continued to be positive with increases
in volume and revenue in the international area which amounted to
9% in both income and shipped volume during 2009.

Only one of the major customer contracts was lost during the year
in a public procurement, while other contractual customers are still
with us. In a comparison between the years and assessment of the
company it is noticeable that as a result of the business being now
refined into removals alone, that seasonal variations within the re-
movals segment give wide oscillations in earnings over the course
of the year. Usually the majority of removals are carried out during
the period April-October.

Despite a conscious wait and see approach during the first half of
the year, forceful measures were undertaken to improve producti-
vity.

The downturn in the market mentioned above led to a reduction
of income in the parent company’s business compared with 2008.
The reduction for the entire year was SEK 36.7 million (15%). Over
and above the decline in the market, restructuring which had been
carried out between segments also contributed to the decline in
turnover.

During the year, two cost-reduction programmes were initiated, one
in Sweden and one in the UK, estimated to give a combined saving
effect of about SEK 7 million for the group on an annual basis. The
full effect of the programme will be achieved during 2010. New ren-
tal contracts for the English operations have been entered into and
the move to new premises will be made not later than during Q2 in
London and Daventry, which will give further cost savings in both the
short and long term. During the fourth quarter, certification audits
were implemented in respect of the ISO certifications held by ICM
without adverse comment, and all quality certifications held by the
company were retained intact.

Public procurements make up a rather large part of the turnover base
in Sweden and during the year the sector experienced a number of
reassessments of procurement decisions and subsequent delays.
ICM has maintained its price discipline, which has also contributed
to reduced turnover.

The business in Goteborg expanded and moved to more appropriate
premises, permitting continued expansion. The Office relocation
and International removals segments in particular grew in Goteborg
during 2009.

Important events after the end of the year

On the first of February 2010 a new Group CEO took over, Tomas Ols-
son, who replaces Thomas Hanbo who will retire during the spring
of 2010. The group also implemented the recruitment of a CFO, Nina
Kronberg, who assumed her position on the first of March 2010.

Financial goals

During 2008 the Board set long-term financial goals for the company
to the effect that annual growth shall be 20% and operating margin
(EBIT) an average of 7% over a business cycle. The Board also con-
siders that over time, it will attempt to maintain shareholders’ equity
at 15% of turnover.



Outlook 2010

For 2010 the main objective will be to finalise integration of the
companies, to increase focus on profitability and to increase sales
within the various business areas. For the segment Domestic office
relocations or Office relocations, a stable market with the possibi-
lity of recovery is anticipated. The situation for the segment “Do-
mestic and international household goods removals” has stabilised,
the orientation will be to increase turnover and work for increased
market shares in both England and Sweden. The effects of the cost
savings programmes initiated during 2009 will have full effect during
2010, which together with investments in the sales side will take the
group into profit.

However, we do not anticipate fully attaining the goal of a 7% opera-
ting margin before the end of 2010. The group expects a turnover of
SEK 330 million during 2010. We would like to remind the reader of
the seasonal oscillations in the removals sector which mean that we
anticipate a weak Q1 2010 while Q2 is expected to be considerably
better.

Financial developments 2005 - 2009 (ICM Group)

Key ratio definitions

Growth: Increase in operating income divided by the
previous year's operating income.

Operating margin: Operating profit/loss divided by
the operating income.

Return on capital employed: Profit/loss for the year
divided by average adjusted shareholders’ equity.

Equity/assets ratio: Adjusted equity divided by total
assets.

Investments: Acquisition of intangible and tangible
assets, including financial leasing equipment, 2003.

Average number of employees: Paid hours worked
during the year, divided by the Company's normal
annual working time.

Acid test ratio: Current assets (including inventories,
excluding utilised overdraft facility) divided by current
liabilities.

Financial data 2009 2008 2007 2006 " 2005 "
Operating income (SEK thousands) 289 931 241 564 191 787 181 787 159 476
Operating profit/loss (SEK thousands) -3617 8 352 12 833 9861 8 495
Profit/loss for the year (SEK thousands) -3 461 5 926 9186 6512 5148
Balance sheet total (SEK thousands) 120 006 135 524 88 136 63 686 57 415
Cash and bank (SEK thousands) 1046 2016 6572 10614 1709
Adjusted equity (SEK thousands) 34 343 40 505 37 795 25 302 20 492
Interest-bearing liabilities (SEK thousands) 29577 34 105 11 895 5 556 6735
Cash flow from operating activities (SEK thousands) 7 589 2 898 12 494 12 299 -2 829
Average number of shares (thousands) 2 825 2825 2 786 2575 2515
Earnings per share (SEK) -0,98 2.12 3.30 2.53 2.05
Dividend per share (SEK) None ? 1.10 1.0 0.85 0.80
Adjusted equity per average number of shares (SEK) 12.16 14.34 13.57 9.82 8.15
Adjusted equity in relation to turnover (%) 11.8 16.8 19.7 13.9 12.8
Growth (%) 20 26 5.5 14 -9.3
Operating margin (%) -1.2 3.5 6.7 5.4 5.3
Return on capital employed (%) -9.2 15.1 29.1 28.4 29.1
Acid test ratio (%) 78.2 86.9 119.6 140.8 124.3
Equity/assets ratio (%) 28.0 29.9 42.9 39.7 35.7
Investments (SEK thousands) 3010 23 253 12 361 843 2 621
Average no. of employees 219 194 147 130 15

" The above table shows comparison figures for the parent company, ICM Kungsholms AB, for 2005 and 2006. These comparison
figures were prepared in accordance with the Swedish Annual Accounts Act and IFRS for legal entities. The difference primarily refers

to the reporting of financial leasing.

2The Board's proposal to the 2010 Annual General Meeting.



Ar 2009, Sverige - England, i samma lag

Foto: Thomas Carlgren

Aret som gatt

Aret 2009 praglades av den finansiella kris som sedan hosten
aret innan drabbat hela vérldsekonomin. ICM har givetvis fatt
kdnna av denna kris precis som de flesta andra aktérer pa mark-
naden.

Totalt sett 6kade koncernens omsattning med cirka 20% under
2009 jamfort med aret innan. Forklaringen ligger i forvérvet av
de engelska bolagen aret innan och att rorelsesegmentet “Na-
tionella och Internationella bohagsflyttar” haft en god tillvéaxt.
Aret kan dock uppvisa en minskning inom rérelsesegmentet
"Nationella flyttar av hela verksamheter och enskilda arbetsplat-
ser” Vidare paverkas ocksd omséttningen av att ICM medvetet
avvecklat sddant som inte fullt ut ingar i kérnverksamheten.

2008 var det ar vi med foretagsforvarv "tog steget ut i Europa”
Hogsta prioritet under ar 2009 har varit att integrera de svenska
och engelska verksamheterna och att ateruppbygga I6nsamhe-
ten i den engelska, ett arbete som visade sig mer omfattande an
vi forst beraknade. Under hosten bytte den engelska verksam-
heten firma till ICM Gerson Ltd. Alla arbetar sedan dess under
en koncerngemensam logotype och tilldmpar den gemensam-
ma varumarkesstrategin. Kopplingen till ICM Kungsholms &r idag
mycket tydlig och hela koncernen kan férknippas med gemen-
samma karnvarden som trygghet och bekvamlighet for kunden.
Forandringen har tagits emot mycket positivt av anstéllda, kun-
der och kollegor varlden Gver.

Samtidigt som ICM-koncernen véxer och utvecklas har vi tving-
ats till ytterligare sparsamhet. Kostnadsreduceringsprogram har
satts igdng for savéal den svenska verksamheten som den eng-
elska med en spareffekt p& sammantaget cirka sju miljoner SEK
pa arsbasis. Full effekt av programmen uppnas under 2010.

ICMs affarsidé uttrycker en stravan efter att tillhandahélla hog
kvalitet och under hdsten genomférdes en kundundersdkning
som svarade pa hur man vérderar vara tjdnster och vart varu-
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maérke. De tillfrdgade utgjordes av befintliga foéretagskunder och
resultatet gav genomgaende mycket hdga betyg och visade pa
en mycket hdg kundlojalitet.

Véra arliga certifieringsrevisioner genomférdes under hosten
utan anmarkningar. Dessutom uppgraderade ICM Kungsholms
AB sin AEO-certifiering hos Tullverket, i enlighet med de senaste
och mer omfattande EU-direktiven.

Under 2009 bedrev vi verksamhet pa 9 olika platser i Sverige
och England. | var organisation arbetade 219 mycket kompe-
tenta medarbetare detta ar. 2009 ars bokslut blir mitt sista som
koncernchef och som blivande pensionéar lamnar jag stolt over
stafettpinnen till min eftertrédare Tomas Olsson.

Thomas Hanbo, Koncernchef 2009

Aret som kommer

Sannolikt ser vi en ljusning bakom den globala finanskrisen och
2010 har alla férutsattningar att bli starten for nya framgangsrika
ar for ICM-koncernen. Vi har alla forutsattningar for detta.

For 2010 géller det framfor allt att slutfora integrationen av vara
bolag, 6ka fokus pa Idnsamheten och sélja mer inom vara olika
affarsomraden. Vi har initierat ett kostnadsbesparingsprogram
som forvantas ge full effekt under 2010. Detta tillsammans med
de satsningar vi gor pa forsaljningssidan kommer ater att ta ICM-
koncernen till vinst.

Tomas Olsson, Koncernchef 2010

Foto: Thomas Carlgren



Omsattning, resultat och stallning - femars oversikt

(Koncernen)

2009 2008 2007 2006 " 2005 "
Rorelsens intakter, kSEK 289 930 241 563 191 787 181 787 159 476
Rorelseresultat, kSEK -3617 8 362 12 833 9861 8 495
Resultat efter skatt, KSEK -3 461 5926 9186 6512 5148
Balansomslutning, kSEK 122 480 135 303 88 136 63 686 57 415
Kassa och bank, kSEK 1046 2016 6572 10614 1709
Justerat eget kapital (JEK), KSEK 34 343 40 505 37 795 25 302 20 492
Rantebarande skulder, kSEK 29577 34 105 11 895 5 556 6 735
Kassaflode fran Iopande verksamhet, kSEK 7 589 2 898 12 494 12 299 -2 829
Antal aktier i genomsnitt, tusental 2 825 2825 2 786 2575 2515
Resultat per aktie, SEK -0,98 2,12 3,30 2,53 2,05
Utdelning per aktie, SEK Ingen ? 1,10 1,0 0,85 0,80
JEK per genomsnittligt antal aktier, SEK 12,16 14,34 13,57 9,82 8,15
JEK i forhallande till omsattning, % 11,8% 16,8% 19,7% 13,9% 12,8%
Tillvéaxt, % 20,0% 26,0% 5,5% 14,0% -9,3%
Rérelsemarginal, % -1,2% 3,5% 6,7% 5,4% 5,3%
Avkastning pa eget kapital, % -9,2% 15,1% 29,1% 28,4% 29,1%
Kassalikviditet, % 78.2% 86,9% 119,6% 140,8% 124,3%
Soliditet, % 28,0% 29,9% 42,9% 39,7% 35,7%
Investeringar, kSEK 3010 23 253 12 361 843 2 621
Medelantal anstallda, st 219 194 147 130 115
1) | ovanstéende tabell redovisas for ar 2005 och 2006
jamforelsesiffror som avser moderbolaget ICM Kungs-
holms AB. Dessa jamfdrelsesiffror redovisas enligt Ars-
redovisningslagen och IFRS for juridisk person. Skillna- Rérel intakt
den avser framforallt redovisning av finansiell leasing. orelsens Intakter
2) Styrelsens forslag till arsstdmman 2010 300000 -
250000
200000
150000
100000
50000
Nyckeltalsdefinitioner
Tillvaxt: Okning av rérelsens intdkter dividerad med 0 2005 2006 2007 2008 2009
féregaende ars rorelseintakter.
Rorelsemarginal: Rorelseresultat dividerat med rorel-
sens intakter. .
Rorelseresultat
Avkastning pa eget kapital: Resultat efter skatt divi- 15000
derat med genomsnittligt justerat eget kapital.
Soliditet: Justerat eget kapital dividerat med summa 12000
tillgangar. 9000
Investeringar: Forvarv av immateriella och materiella
. e 6000
anlaggningstillgangar.
Genomsnitligt antal anstéllda: Betalda nérvarotim- 3000
mar under aret dividerade med féretagets normala ars- 0
arbetstid.
Kassalikviditet: Omsattningstillgdngar (inklusive varu- -3000
lager, exklusive outnyttjad checkkredit) dividerat med -6000

kortfristiga skulder.

2005

2006 2007

2008

2009
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ICMKUNGSHOLMS

A KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL (kSEK)

»

(ONFSRLIGT TILL MODERF3RETAGETS AKTIEUGARE

Ovrigt Totalt hanférligt
IKTIE TILLSKJUTET "ALANSERATDERBOLAGETS -INORITETS 3UMN
kapital kapital Reserver vinst aktiedgare intresse Eget kapital

Ingaende eget kapital per

JANUARI n 2 825 5 895 6 220 22 855 37 795 0 37 795
Totalresultat for aret:
Arets resultat 5 986 5 986 -60 5926
- Overforing fran uppskrivningsfond -186 186 0 0
- Omréakningsdifferenser, netto -506 -506 -5 -511
Ovrigt totalresultat for aret,
netto efter skatt 0 0 -692 186 -506 -5 -511
Summa totalresultat 0 0 -692 6172 5480 -65 5415
Transaktioner med aktieagare:
Minoritetstillskott 120 120
Utdelning -2 825 -2 825 -2 825
Summa transaktioner med
aktiedgare 0 0 0 -2 825 -2 825 120 -2 705
Utgaende eget kapital per
31 december 2008 2 825 5 895 5528 26 202 40 450 55 40 505
Ingaende eget kapital per

JANUARI
'!'otalresultat for aret:
Arets resultat -2 761 -2 761 -700 -3 461
- Overforing fran uppskrivningsfond -186 186 0 0 0
- Omrakningsdifferenser, netto 379 379 27 406
Ovrigt totalresultat for &ret,
netto efter skatt 0 0 -193 186 379 27 406
Summa totalresultat 0 0 193 -2 575 -2 832 -673 -3055
Transaktioner med aktiedgare:
Utdelning -3 107 -3 107 -3 107
Summa transaktioner med
aktieagare 0 0 0 -3 107 -3 107 0 -3 107
Utgaende eget kapital per
31 december 2009 2 825 5 895 5721 20 520 34 961 -618 34 343

V| jamforelse med arsredovisning fér 2008 har en omklassificering i ingdende balanser per 1 januari 2008 skett, genom minsk-
ning av ovrigt tillskjutet kapital om kSEK 789 och 6kning av balanserad vinst med motsvarande belopp, i syfte att ge en mer
rattvisande bild 6ver koncernens eget kapital. Omklassificering har ej medfort nagon resultateffekt.

Tillhérande noter &r en integrerad del av koncernens bokslut.
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ICMKUNGSHOLMS

A NOTERTILL KONCERNREDOVISNINGEN

Not 1

Not 2

2.1

Allman information

ICM Kungsholms é&r Sveriges ledande flyttféretag och moderbolag i en internationell flyttkoncern som med
stort ansvarstagande och egna resurser erbjuder ett heltdckande sortiment av hogkvalitativa flyttjdnster
med stor geografisk tackning. Vara huvudsakliga kunder ar féretag, myndigheter och organisationer. Vi
flyttar hela verksamheter, enskilda arbetsplatser, bohag med hem och familj samt erbjuder magasinering
och viktiga kringtjanster. | Sverige arbetar hos oss ca 175 kompetenta medarbetare och vi har ett 50-tal
valskotta fordon till er tjanst. Ni hittar oss i Goteborg, Jonkdping, Lund, Stockholm, Uppsala och Orebro. |
England arbetar ytterligare ett 70-tal kompetenta personer som erbjuder internationella flyttar med egna
produktionsresurser inkl. ett 10-tal fordon och driftstallen i Whetstone, Brinkworth och Daventry. Koncer-
nen berdknar att omséatta ca 330 mkr under 2010. Bolagets aktie &r listad vid AktieTorget och mer finns att
lédsa p& www.icmkungsholms.se

Moderféretaget ar ett aktiebolag registrerat och med séate i Stockholm. Adressen till huvudkontoret ér;
ICM Kungsholms AB (publ), Box 8346, 163 08 Spanga. Besoksadress: Fagerstagatan 19C.

IODenna koncernredovisning har den 23 mars 2010 godkénts av styrelsen for publicering den 28 april 2010.
Arsredovisningen faststélls av ICM Kungsholms arsstdmma och kommer att framlaggas for beslut pa ars-
stdmman den 19 maj 2010.

Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tilldmpats nar denna koncernredovisning upprattats anges
nedan. Dessa principer har tilldmpats konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

Grund for rapporternas upprattande

Alla belopp uttrycks i kSEK dar ej annat anges. Belopp inom parentes avser féregdende ar. Koncernens
rapporteringsvaluta ar svenska kronor. Funktionell valuta for moderbolaget ar svenska kronor och for dot-
terbolaget engelska pund. Resultatrakningen ar uppstalld i kostnadsslag. Samtliga tillgangar, avsattningar
och skulder redovisas till anskaffningsvarde, om inget annat anges. Koncernredovisningen har upprattats i
enlighet med de av EU godkénda International Financial Reporting Standards (IFRS), Arsredovisningslagen,
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1.2 Kompletterande redovisningsregler for kon-
cerner samt tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC).
Att upprétta rapporter i Overensstammelse med IFRS kraver en del viktiga redovisningsmassiga uppskatt-
ningar. Vidare kravs att styrelsen och foretagsledningen gor vissa beddmningar vid tilldmpningen av féreta-
gets redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hog grad av bedémning, som ar komplexa eller
saddana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse fér koncernredovisningen
anges i not 4.

Nya och &ndrade redovisningsprinciper som tillimpas fran 1 januari 2009

Omarbetade IAS 1 Utformning av finansiella rapporter tillimpas fran den 1 januari 2009. Andringen har pa-
verkat ICM Kungsholms redovisning retroaktivt fran den 1 januari 2008. Andringen medfér bland annat att
intékter och kostnader som tidigare redovisats direkt i eget kapital och som inte ar hanforliga till agartrans-
aktioner numera redovisas i en separat rapport direkt efter resultatrapporten. En annan férandring ar att nya
benamningar pa de finansiella rapporterna kan anvandas. Detta &r dock inte tvingande. ICM Kungsholms
har valt att behélla de gamla bendmningarna.

IFRS 8 Rorelsesegment tillampas fran den 1 januari 2009. IFRS 8 Rorelsesegment definierar vad ett rorel-
sesegment ar och vilken information som ska l&mnas om dessa i de finansiella rapporterna. Standarden
kraver att segmentinformationen presenteras utifran ledningens perspektiv, vilket innebar att den presen-
teras pad samma satt som i den interna rapporteringen. IFRS 8 har inte haft ndgon effekt pd koncernens
resultatrakning, rapport dver totalresultatet, balansréakning, kassafléde och férandringar i eget kapital. Til-
ldmpningen av IFRS 8 har medfort férandringar i koncernens segmentsindelning. Verksamheten éar fran och
med januari 2009 indelad i och presenteras for foljande fyra segment: Nationella flyttar av hela verksam-
heter eller enskilda arbetsplatser, Nationella och internationella bohagsflyttar, Kompletterande tjanster och
Ovrigt vilket inkluderar Kulturtransporter och kvarvarande transporttjanster samt slutligen Magasinering.
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